AGB

Allgemeine Geschiftsbedingungen

§1 Geltungsbereich der AGB

Ines Karl fuhrt Embodiment Coaching, Embodiment Sessions, Reiki Behandlungen, Workshops, Retreats
und Circle gemaB diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen durch. Mit der Beauftragung gelten diese
Bedingungen vom/von der Auftraggeber*in (im Folgenden Klient*in genannt) als angenommen. Abweichende
Geschéftsbedingungen der/des Klient*in gelten nicht.

§2 Angebote, Honorare, Zahlungsbedingungen

Die Angebote sind freibleibend. Anderungen vorbehalten. Fiir die Angebote werden die veréffentlichten oder
per Email vereinbarten Honorare berechnet. Das Honorar ist vor der Sitzung via Bankiberweisung oder
PayPal (gilt nur fir ausgewiesene Angebote) zu entrichten. Das entsprechende Zahlungsziel ist auf der
Rechnung ausgewiesen.

Individuelle Zahlungsvereinbarungen sind nach Absprache mdglich.

§3 Absage, Widerruf, Stornierung
§3.1 Reiki Behandlungen

Vereinbarte Termine sind grundsétzlich verbindlich. Eine Absage oder Terminverschiebung ist bis spatestens
3 Werktage vor dem Termin mdglich. Es féllt eine Stornierungsgebiihr in héhe von 10€ an, sofern eine
Ruickerstattung bereits gezahlter Entgelte nétig ist. Bei Absage oder Terminverschiebung innerhalb von 3
Werktagen vor dem vereinbarten Termin wird das Honorar zu 50 % in Rechnung gestellt. Bei Absage bzw.
Verschiebung des Termins weniger als 24 Stunden vor dem Termin sowie bei Nichterscheinen wird das volle
Honorar als Ausfallhonorar féllig.

§3.2 Coaching

Eine vereinbarte Begleitung ist grundséatzlich verbindlich. Eine kostenfreie* Absage oder Verschiebung der
gesamten Begleitung ist bis spatestens 3 Wochen vor dem ersten Termin moéglich. Danach wird das Honorar
zu 50 % in Rechnung gestellt. Bei Absage bzw. Verschiebung ab 48 Stunden vor Beginn eines einzelnen
Termins, sowie bei Nichterscheinen wird das anteilige Honorar fir diesen Termin als Ausfallhonorar fallig.
*Bei bereits gezahltem Honorar wird fiir eine Ruckerstattung eine Stornierungsgebdihr von 10€ fallig.

§3.3 Workshops, Retreats,
Vereinbarte Veranstaltungen sind grundsétzlich verbindlich. Eine kostenfreie* Absage oder
Teilnahmeverschiebung ist bis spatestens 3 Wochen vor der Veranstaltung méglich. Danach wird das volle
Honorar als Ausfallhonorar in Rechnung gestellt.
*Bei bereits gezahltem Honorar wird fiir eine Ruckerstattung eine Stornierungsgebiihr von 10€ fallig.

§3.4 Embodiment Sessions und Circles
Vereinbarte Termine sind grundsétzlich verbindlich. Eine kostenfreie Absage ist leider nicht mdglich

§3.5 Absage seitens Ines Karl

Ines Karl behalt sich das Recht vor, Termine im Allgemeinen, wegen zu geringer Beteiligung, aus

personellen, rdumlichen und finanziellen Griinden abzusagen. Bei einer Absage entféllt die Verpflichtung zur
Zahlung. Bereits gezahlte Geblhren werden unverzlglich erstattet.



§4 Hohere Gewalt und sonstige Leistungshindernisse

Ines Karl ist berechtigt, bei héherer Gewalt die vereinbarten Termine zu verschieben, hierunter fallen auch
Leistungshindernisse, die aufgrund von Krankheit, Unfall oder dhnlichem entstanden sind. In diesem Fall
wird Ines Karl die/den Klient*in schnellstméglich versténdigen und einen Ersatztermin anbieten. Falls die/der
Klient*in unter der hinterlassenen Rufnummer nicht zu erreichen war und auch in jedem anderen Fall besteht
kein Anspruch auf Ubernahme der Anfahrts- oder sonstiger Kosten.

Wenn Ersatztermine nicht wahrgenommen werden kénnen, verfallt der Anspruch auf die gebuchte Leistung.

§5 Haftung, Versicherungsschutz

Alle meine Angebote sind keine Psychotherapie und ersetzen auch keine arztliche

Behandlung oder Diagnosestellung. Und sie setzen immer eine normale psychische und physische
Belastbarkeit voraus. Uber die Einnahme von Medikamenten oder Nahrungsergénzungsmittel bin ich in
Kenntnis zu setzen.

§5.1 Embodiment Sessions (online und vor Ort)

Im Folgenden findest du die Kontraindikationen fir Embodiment Sessions. Bitte
halte vor der Teilnahme Rlcksprache mit mir, sollte davon etwas auf dich zutreffen

-Epilepsie

-abgeldste Netzhaus

-Osteoporose, die ernst genug, bei der aktives Bewegen potenzielle Probleme
verursachen kann

-Glaukom

-Bluthochdruck, der nicht mit Medikamenten kontrolliert wird

-Herz-Kreislauf Erkrankungen und /oder UnregelméBigkeiten, einschlieBlich
vergangener Herzinfarkte

-Schlag- und Krampfanfélle, TIAs oder andere neurologische Zustande oder
Erkrankungen

-Aneurysma (oder wenn zwei Mitglieder im unmittelbaren Familienkreis eines
hatten)

-Einnahme von verschriebenen Blutverdiinnungen Medikamenten wie z.B.
Marcumar oder Coumadin

-Schwangerschaft (wenn du schwanger bist halte vor der Session bitte kurz
Rucksprache mit mir; eine Teilnahme ist unter bestimmten Bedingungen mdglich)
-Asthma (du kannst teilnehmen, wenn du deinen Inhalator dabei hast)
-Diagnose einer bipolaren Stérung oder Schizophrenie (auch in der Vergangenheit)
-Posttraumatische Belastungsstérung (PTBS/PTSD)

-Alle anderen medizinischen, psychiatrischen Zustédnde, die die Fahigkeit zur
Ausubung von Aktivitaten, die eine intensive kdrperliche und/oder emotionale
Prozesse erfordern, beeintrachtigen kénnten (z.B. neurologische Umsténde),
bedurfen einer vorherigen &rztlichen Absprache

-regelmé&Bige und aktive Einnahme von Rauschmitteln und Substanzen

Bei regelmaBiger Einnahme von Medikamenten oder Nahrungserganzungsmitteln
halte vor der Teilnahme Rlcksprache mit deiner Arztin/deinem Arzt.

§5.2 Reiki

Reiki ist keine Psychotherapie und kann diese auch nicht ersetzen. Es ist keine HeilmaBnahme oder ein
Ersatz fur arztlichen Rat oder Behandlung. Die Teilnahme setzt eine normale psychische und physische
Belastbarkeit voraus. Ines Karl Gbernimmt keinerlei Haftung fur Spétschaden oder Erstverschlimmerungen,
nach einer Anwendung.



§5.3 Coaching

Coaching ist keine Psychotherapie und kann diese, sowie arztlichen Rat/Behandlung auch nicht ersetzen.
Die Teilnahme an einem Coaching setzt eine normale psychische und physische Belastbarkeit voraus. Uber
eine geplante oder anstehende Psychotherapie bin ich in Kenntnis zu setzen.

§5.4 Circles, Zeremonien & Retreats und sonstige Veranstaltungen

Circles, Zeremonien und Retreats und sonstige Veranstaltungen ersetzen keinen &rztlichen Rat/Behandlung
und/oder eine Psychotherapie. Die Teilnahme setzt eine normale psychische und physische Belastbarkeit
voraus. Siehe auch §5.1 Embodiment Sessions

§6 Vertraulichkeit

Ines Karl verpflichtet sich Uber alle im Rahmen der Tétigkeit bekannt gewordenen betrieblichen,
geschéftlichen und privaten Angelegenheiten der/des Klient*in zu jeder Zeit Stillschweigen gegentber Dritten
zu bewahren.

§7 Schlussbestimmung

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages mit der/dem Klient*in einschlieBlich dieser Allgemeinen
Geschéftsbedingung ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die Giltigkeit der
ubrigen Bestimmungen nicht berthrt. Die ganz oder teilweise unwirksame Regelung soll durch eine
Regelung ersetzt werden, deren wirtschaftlicher Erfolg dem der unwirksamen mdglichst nahekommt.

Koln, 03.04.2024
Ines Karl



